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Datenschutzbestimmungen
fur Stellenbewerber:innen

Mit vorliegender Erklarung werden die Bewerbenden (ber die Bearbeitung ihrer personenbezo-
genen Daten im Rahmen des Bewerbungsverfahrens informiert.

Diese Datenschutzerklarung gilt sinngemass auch fir Bewerbungen, die wir von Personalvermitt-
lern erhalten. Die Personalvermittler sind verpflichtet, diese Datenschutzerklarung der bewerben-

den Person zur Kenntnis zu bringen.
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1 Fir wen gilt diese Datenschutzerklarung?

Diese Datenschutzerklarung gilt fur die Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusam-
menhang mit den Stellenausschreibungen der Service 7000 AG.

2 Wer ist fur die Bearbeitung von Personendaten verantwortlich und an
wen konnen Sie sich diesbeziiglich wenden?

Fir die Bearbeitung Ihrer Personendaten nach dieser Datenschutzerklarung ist die Service 7000
AG, Zaunweg 15, 8754 Netstal (Tel.: 0848 88 7000 | E-Mail: service7000@service7000.ch) ver-
antwortlich.

Bei Fragen oder Anliegen im Zusammenhang mit der Bearbeitung lhrer Personendaten wenden
Sie sich bitte an die in der Bestatigungs-E-Mail aufgefihrte Kontaktperson, welche Sie nach Ein-
gang lhrer Bewerbung oder nach Eréffnung Ihres Kandidatenprofils erhalten.

3 Welche Personendaten bearbeiten wir und woher stammen diese?

Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens bearbeiten wir folgende Daten:

- die in |hren Bewerbungsunterlagen enthaltenen Informationen (z.B. in lhrem Motivations-
schreiben, in lhrem Lebenslauf, in Zeugnissen, in Zertifikaten, etc.)

- Personendaten aus der Korrespondenz und personlichen Gesprachen mit Stellenbewer-
ber:innen

- alle anderen im Zusammenhang mit dem Bewerbungsprozess stehenden Personaldaten,
welche auf Basis rechtlicher Grundlagen bearbeitet werden dirfen (Aktennotizen, Personen-
daten auf Basis seitens Bewerber:in bewilligter Referenzauskiinfte durch Dritte etc.)

Wir erhalten diese Personendaten in der Regel direkt von Ihnen. In gewissen Fallen erheben wir
Personendaten Uber die Bewerbenden auch selbst (z.B. im Rahmen der Durchfihrung von As-
sessments, Referenzauskinfte) oder erhalten die Personendaten von Dritten (wie Amtsstellen,
Personalvermittlern, Vertragspartnern im Bereich Social-Media-Recruiting).

4 Zu welchen Zwecken und gestiitzt auf welche Grundlagen bearbeiten
wir lhre Personendaten?

Wir bearbeiten die von Ihnen erhaltenen oder von Dritten eingeholten Personendaten fur die Pri-
fung lhrer Bewerbung und allenfalls fr den Abschluss eines Arbeitsvertrages. Die Bearbeitung
Ilhrer Daten erfolgt unter Einhaltung des Schweizer Datenschutzgesetzes (DSG).

Die Speicherung, Auswertung, Bearbeitung und Weiterleitung (intern und extern) Ihrer Daten er-
folgt ausschliesslich zum Zweck der Rekrutierung. Darunter fallen auch ein im Anschluss an den
Rekrutierungsprozess madgliches Gesprach mit den Stellenbewerber:innen des Rekrutierungs-
prozesses zwecks Qualitats- und Erfolgskontrolle des Rekrutierungsprozesses sowie der verwen-
deten Kanale.

Beim Besuch der Stellenportale oder bei der Ubermittelung von Daten und Informationen tber
Social Media (Instagram, Facebook etc.) konnen in bestimmten Fallen weitere Informationen (wie
Login-Daten, die Dauer des Besuches, die Aufrufe der Seite etc.) von uns bearbeitet werden.

Bestimmte Personendaten werden in anonymisierter Form fir statistische Zwecke verwendet
(zum Beispiel Auswertungen uber die Wirksamkeit von Stelleninseraten auf den jeweiligen Por-
talen bzw. auf Social Media etc.).


mailto:service7000@service7000.ch
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5 Wem geben wir lhre Personendaten weiter?

Grundsatzlich erhalten nur die im Rekrutierungsprozess zustandigen Personen innerhalb des Un-
ternehmens Einsicht in Ihre Personendaten. Der Zugriff auf lhre Personendaten ist auf die Sys-
temadministrator:innen, die Mitarbeitenden des HR und potenzielle (direkte) Flihrungsmitarbei-
tende eingeschrankt.

Folgende Ausnahmen:

- Innerhalb der Coop-Konzerngruppe: Wir kdnnen Personendaten innerhalb der Coop-Kon-
zerngruppe, insbesondere flr administrative Zwecke, weitergeben. Sollte der/die Bewer-
bende nicht fiir die beworbene Stelle, jedoch fiir eine andere Stelle innerhalb der Coop-Kon-
zerngruppe in Frage kommen, setzen wir uns mit Ihnen oder lhrem Personalvermittier vor-
gangig in Verbindung, um lhre Einwilligung die Weitergabe der Personendaten an das jewei-
lige Unternehmen der Coop-Gruppe zu erhalten.

- Dritte: Im Rahmen des Rekrutierungsprozesses kdnnen wir lhre Daten an Dritte weitergeben,
deren Dienstleistungen wir in Anspruch nehmen (z.B. Assessment-Unternehmen, Grapholo-
gen, Clouddienste). Wir stellen durch geeignete vertragliche Vereinbarungen sicher, dass der
Datenschutz wahrend der gesamten Bearbeitung lhrer Personendaten auch durch solche
(Dritt-)Dienstleister sichergestellt ist.

- Darlber hinaus werden lhre Personendaten nur mit Ihrer Einwilligung an andere Empfanger:
innen weitergegeben (z.B. zur Einholung von Referenzauskinften) oder soweit dies zur Ein-
haltung rechtlicher Vorschriften oder zur Wahrung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist.

6 Werden lhre Personendaten auch ausserhalb der Schweiz verarbeitet
und/oder libermittelt?

Im Rahmen des Rekrutierungsprozesses kann es dazu kommen, dass lhre Daten zumindest zum
Teil auch ausserhalb der Schweiz verarbeitet werden. Dies erfolgt insbesondere im Zuge der
Nutzung von Cloud-Diensten und bei Rekrutierungsprozessen / Stellenausschreibungen Uber
Social Media (wie Instagram, Facebook etc.) Falls im betreffenden Staat kein angemessenes
Datenschutzniveau besteht, fiihren wir eine vorgangige Risikoabschatzung durch und prifen, ob
wir zusatzliche technische Massnahmen zum Schutz der Personendaten ergreifen kdnnen. Aus-
serdem stellen wir den Schutz durch vertragliche Garantien sicher. In der Regel handelt es sich
hierbei um die Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission vom 4. Juni 2021 (hier

abrufbar).

7 Bewerbung liber Social Media

Wir sehen die Bewerbungsmaoglichkeit tiber Social Media (Instagram und Facebook etc.) vor. Die
Bewerbung iber Social Media erfolgt (iber unseren Rekrutierungspartner der Risem GmbH, Dor-
nacherstrasse 54, 4500 Solothurn. Unser Partner bearbeitet die Personendaten ausschliesslich
in unserem Auftrag und fur unsere vorgesehene Zwecke (vgl. oben Ziffer 4). Weitere Informatio-
nen finden Sie hier: https://risem.ch/privacy-policy

Bitte beachten Sie, dass Sie zur Bewerbung Ihren eigenen privaten Social Media Account ver-
wenden und daher eine Ubermittlung, insbesondere in die USA, nicht ausgeschlossen werden
kann (vgl. oben Ziffer 6).


https://commission.europa.eu/system/files/2021-06/1_de_annexe_acte_autonome_cp_part1_v3.pdf
https://commission.europa.eu/system/files/2021-06/1_de_annexe_acte_autonome_cp_part1_v3.pdf
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Die Datenschutzinformationen der Social Media Plattformen, etwa zu deren Verarbeitungen oder
zur Austibung Ihrer Datenschutzrechte, finden Sie hier: http://instagram.com/about/legal/privacy/,
https://de-de.facebook.com/about/privacy.

8 Automatisierte Einzelentscheidungen?

Von automatisierter Einzelentscheidung wird gesprochen, wenn Entscheidungen, die rechtliche
Konsequenzen flr die betroffene Person haben oder sie in anderer Weise erheblich beeintrach-
tigen, vollstandig automatisiert, also ohne Einfluss eines Menschen durchgefiihrt werden.

Bei automatisierten Einzelentscheidungen werden die betroffenen Personen informiert, dass es
sich um eine automatisierte Einzelentscheidung handelt. Den betroffenen Personen steht das
Recht zu, dass die automatisierte Einzelentscheidung von einer natlrlichen Person Uberprift
wird. Entsprechende Begehren sind schriftlich einzureichen (Kopie einer ldentitédtskarte oder
Pass ist beizulegen).

9 Wie lange speichern wir lhre Personendaten?

Wir speichern Ihre Personendaten in personenbezogener Form, solange es flir die Durchfiihrung
des konkreten Bewerbungsprozesses erforderlich ist. Wir speichern lhre Personendaten

- solange dies zur Einhaltung rechtlicher Vorgaben erforderlich ist

- wenn Sie einer langeren Speicherung ausdriicklich zugestimmt haben

- wenn wir ein berechtigtes Interesse an der Speicherung haben (z.B. zu Dokumentations- und
Beweissicherungszwecken, Rechtsangelegenheiten)

Bei einer Anstellung werden die Personendaten (ber den Rekrutierungsprozess hinaus aufbe-
wahrt und bearbeitet. Die Personendaten werden nach Beendigung des Anstellungsverhaltnisses
unter Bertcksichtigung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geléscht bzw. vernichtet.

Ihr Kandidatenprofil bzw. die entsprechende Registrierung sowie damit zusammenhangende Be-
werbungen werden entweder von |hnen oder nach Ablauf von spatestens 6 Monaten seit lhrer
letzten Aktivitat auf lhrem Profil automatisch und ohne Vorankindigung von uns geléscht oder
anonymisiert.

Anonymisierte Daten, die wir fur statistische Zwecke verwenden und keine Rickschlisse auf die
Identitat des Bewerbenden mehr zulassen, fallen nicht unter die obenerwahnten Fristen.

10 Anderungen dieser Datenschutzerklidrung

Wir kénnen diese Datenschutzerklarung im Laufe der Zeit einseitig andern. Die aktuelle Daten-
schutzbestimmung ist auf der Homepage ersichtlich.

Letzte Anderung: 24.06.2024
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